LOI CAM DPOAN

Toi cam doan day la cong trinh nghién ciru cua cé nhan t6i. Céc so li¢u, két qua trong luan an
la trung thyc va chua tirng cong bo trong bat ky cong trinh nao khac. Cac két qua nghién cilru cua toi
cung vdi cac tac gia khac da dugc sy nhat tri cia cac dong tac gia khi dua vao ndi dung luan an. Toi

da trich dan day du céc tai liéu tham khao, cong trinh nghién ctru lién quan & trong nudc va quoc té.

Tac gia

Lé Ngoc Théng
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LOI CAM ON

Luan 4n duogc thyuc hién tai Vién Cong nghé thong tin — Pai hoc Qudc gia Ha Noi, dudi sy
huéng dan khoa hoc cia PGS.TS Pham Bao Son va TS. Lé Quang Minh.

Trude tién Toi xin bay to long biét on sau sic téi tap thé gido vién hudéng dan, nhitng ngudi
da dua t6i dén vai linh vyc nghién ciru nay. Cac thiy da tan tinh giang day, huéng dan gitp toi tiép
can va dat dugc thanh cong trong cic nghién ctru ctia minh; ludn tan tim dong vién, khuyén khich
va chi dan gitp t6i hoan thanh dugc ban luan 4n nay.

T6i xin cam on PGS.TS Nguyén Minh Tién, TS. Nguyén Chi Thanh, nha bao Tran Lé Thuy
da chia sé kinh nghiém, tai liéu va ho tro trong qua trinh thuc hién ludn an nay.

Cubi cung, tac gia xin chan thanh cam on cac thanh vién trong Gia dinh, nhitng ngudi luén
danh cho tac gia nhing tinh cam ndng 4m va sé chia nhitng lic khé khan trong cudc song, luén dong
vién gitp d& tac gia trong qué trinh nghién ctru. Ludn 4n ciing 1a mén qua tinh thin ma tac gia tran

trong gui tang dén cac thanh vién trong Gia dinh.
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MO PAU

1. Tinh hinh hoat dong phirc tap trén Internet hién nay

Theo thdng ké chua day du dén cudi nam 2015, c6 khoang 380 bao, 9 tap chi va 60 dai phat thanh tiéng
Viét trén thé gidi va 400 trang web, tap chi dién tr, cic tai khoan mang xa hdi (Facebook, Twitter...) va blog
ca nhan trong nudc tan phat tai liéu xuyén tac, kich dong du luan xa hoi. V& béo chi, Viét Nam c6 138 bao dién
tir 1, 1600 trang thong tin dién tir, 420 mang xa hoi, dién dan. Mot sb bao dién tir van dé x4y ra tinh trang dang
tin, bai c¢6 ndi dung nhay cam, thiéu can nhéc trong sir dung tir ngit, hinh anh; dua tin thiéu khach quan, khong
dang sy that, phat trién theo hudng cau khach, ré tién. Mot sb tap chi lach luat dé tu san xuat tin tiém an nhiéu
nguy co mat an toan, an ninh thong tin, vi day 1a kénh lan truyén thong tin nhanh chong téi ngudi dung, nhat
1a c4c tin don that thiét.

Tir thyc tidn d6, cho thiy yéu cau xay dung hé thong thong tin v6i muc tiéu quan 1y thong tin trén mang
Internet, trong d6 c¢6 nhiém vu vé quan ly dir liéu bao mang dién ti 1a ca”ip thiét dé phuc vu cong tac quan ly
thong tin truyén thong.

2. Hién trang cong tac thu thap thong tin

V6i s6 lugng hang nghin trang bao dién tir, trang thong tin dién tir va cac trang web tiéng Viét hién nay,
nhung co quan quéan 1y phai theo ddi, giam sat, tong hop thong tin mot cach tha cong do chua ¢ cong cu hd
trg nén viéc theo ddi dong thong tin chinh trén bao chi va céc trang thong tin dién tir rat kho khan. Thyc trang
trén cho thiy viéc xay dung hé thong thu thap thong tin ty dong trén Internet, c6 kha ning xir 1y thong tin 16n,
theo thoi gian thuc, ¢6 kha ning tu phén tich, tong hop vin ban tiéng Viét tir cac ngudn khac nhau trong d6 c6
cac trang bao mang dién tir tiéng Viét nham hd tro cong tac ctia co quan quan Iy nha nude 1a rat cap thiét. Bé
giai quyét bai toan nay, hé thong can dap ting cac yéu ciu co ban sau:

- Ty dong thu thap thong tin tir cc trang thong tin tong hop, bao dién tir trong nude cd luong truy cap
16n, c6 tac dong anh hudng 16n toi xa.

- Xay dung cong cu hd tro co quan quan 1y tom tat, trich xuét, phan tich, tong hop, danh gia ndi dung
thong tin trén cac trang thong tin tong hop, bao dién tir.

INTERNAL NETWORK ZONE INTERNET ZONE

Phan tich, bio céo, E E E
téng hop théng tin E ; E

B E B

|
=

Tom tét véin ban,
trich xudti théngtin

g <=

Co s& dit liéu van ban thu thap | Hé thong thu thap di liéu

Hinh 1. Hé thdng thu thap, phéan tich va xir 1y thong tin trén mang Internet.

L https://vi.wikipedia.org/wiki/Danh_sich bao mang_ dién tir tiéng Viét (s6 liéu tinh dén nam 2022)
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Do dic thu lién quan dén cong tic ctia co quan quan 1y, hé thong trén phai dam bao tuyét ddi an toan va
tach biét voi mang Internet nén c6 nhiing dic diém vé mit an toan thong tin, an ninh mang nhu sau: (1) Thong
tin dugc thu thap truc tuyén (online) trén cac trang bdo mang dién tir quan Hé théng thu thap dir li¢u dat ¢
vung mang ngoai (Internet). (2) Sau khi thu thap, tién xur 1y dit liéu, van ban s€ dugc cdp nhat, luu trit vao ving
trong (Ving mang riéng cua co quan quan Iy hé thong) chi két ndi v6i hé théng Thu thap dir liéu thong qua
két ndi 1 chiéu (sir dung data diode); khong c6 két ndi chiéu ra tir ving mang trong dén Internet. (3) Hé thong
tom tit van ban, trich xuét thong tin dwoc thuc hién hoan toan tai vung trong, khong két ndi Internet.

Xuat phat tir nhu cau va thyc tién d6 toi dé xuat nghién ciru dé tai “Nghién citu, phdt trién ky thudt tém
tdt van ban tiéng Viét phuc vu cong tdc thu thip, xit Iy thong tin lan truyén trén mang internet” tai Vién Cong
nghé thong tin - Pai hoc Qudc gia Ha Noi.

3. Pbi twogng, pham vi nghién ciru

Péi twong nghién ciru ctia Luan an: Cac phuong phap tom tit van ban trén thé gidi; Cac phuong phap
tom tat van ban tiéng Viét; Cac dic trung quan trong ctia van ban bao mang dién tir tiéng Viét; Kho ngtr liéu
huan luyén tom tit van ban; Cac phuong phap danh gia tom tat van ban.

Pham vi nghién ctru ciia Luan an: Ludn an tap trung nghién ciru, dé xuat phuong phap méi nang cao do
chinh xac trong bai toan tom tit don vin ban bao mang dién tr tiéng Viét theo hudng trich rut.

4. Muc tiéu nghién ciru

Muc ti€u cua luan an 1a nghién ctru cac dic trung quan trong cua van ban bao mang dién tir cho bai toan
tom tat don vin ban tiéng Viét. Qua d6 dé xuét hai phuong phap tom tét vin ban bdo mang dién tir tiéng Viét:
Mot la, phuong phap tom tat van ban bao mang dién tu tiéng Viét dya trén dd thi va b hé s6 dic trung van
ban; Hai la, phuong phap tom tit vin ban bio mang dién tir tiéng Viét str dung mo hinh huan luan trudc (pre-
trained model).

Muc tiéu cy thé: (1) Nghién ctru cac dic trung quan trong cta vin ban bao mang dién tir tiéng Viét, qua
d6 d& xuat Iya chon tap ddc trung dé dua vao mo hinh. (2)Dé xuit phuong phap tinh d6 tuong tu cdu trong vin
ban bao mang dién tir tiéng Viét dwa trén cic dic trung quan trong. (3) P& xuat phuong phap tom tit vin ban
bao mang dién tir tiéng Viét dua trén dd thi va by hé sé dic trung van ban. (4) Dé xuat phuong phap tom tat
vin ban bao mang dién tir tiéng Viét sir dung mé hinh huén luan trudc (pre-trained model).

5. Phwong phap nghién ciru

Phuong phép nghién ctru cua ludn an két hop nghién ctr Iy thuyét v6i nghién ctru, kiém chimg két qua
cac phuong phap dé xuit bang thuc nghiém.

Vé Iy thuyét: Nghién ctru cac cong trinh khoa hoc trong va ngoai nudc lién quan dén bai toan tom tat
van ban gdm cac phuong phap tiép cin truyén théng va phuong phép dya trén cic mé hinh hoc sdn. Phan tich
wu, nhuoc diém cua cac k§ thuat da co, tir 46 dé xuét cai tién ky thuét trén.

Vé thwe nghiém: Thu thap dit liéu cac bai bao mang dién tir, tién hanh xir 1y dit liéu dé xay dung kho
ngit liéu thir nghiém phuc vu danh gia cac phuong phap dé xuit. Str dung cac phuong phéap danh gia di dwoc
cong dong nghién ctru trén thé gidi chap thuin dé phan tich va danh gia két qua cac ky thut da dé xuét.

6. Noi dung nghién ctru

(1) Nghién ciru va dé xuat lya chon cic dic trung quan trong cho bai toan tom tit van ban bio mang

dién tir tiéng Viét bang phuong phap khao sat trén kho ngit liéu vin ban bao mang dién tir tiéng Viét. (2) Nghién
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ctru va dé xuét phuong phép tinh d6 twong dong cdu trong bao mang dién tir. (3) Nghién ctru va dé xuat hai
phuong phap tém tit van ban bao mang dién tir tiéng Viét: Phuong phap dua trén d6 thi va Phuong phéap sir
dung mé hinh huin luyén trudc (pre-trained model).

7.Y nghia khoa hoc va thue tién

Y nghia khoa hoc: Nghién ciru chuyén sau va c6 hé thong vé vin ban bao mang dién tir tiéng Viét va
bai toan tém tit van ban bao mang dién tu tiéng Viét. Lam 10 co sé toan hoc cia cac dac trung van ban bao
mang dién tir tiéng Viét va phuong phap tiép can méi, gop phan giai quyét cac bai toan tom tit vin ban béao
mang dién tir tiéng Viét sau nay.

Y nghia thuc tién: Nghién ciru xay dung tip dic trung vin ban quan trong ciia bio mang dién tir tiéng
Viét va phuong phap tinh d6 tuong tu cau trong vin ban bao mang dién tir tiéng Viét. Nghién ciru phuong phép
tom tit van ban bao mang dién tir tiéng Viét dya trén do thi va dwa trén mo hinh huan luyén trudc va c6 thé ap
dung xay dung cac phdn mém tom tit vin ban thé loai bao mang dién tir tiéng Viét.

8. B6 cuc ciia ludn an

Luén an g@)m 04 chuong va cac phﬁn mé dau, két luan, tai liéu tham khéo va danh muc céc cong trinh
nghién ctru da duoc cong bd cua tac gia.

Chuong I. Tong quan vé tom tit vin ban va tom tit vin ban tiéng Viét: Nghién ciru va trinh bay
tong quan vé tom tat vin ban tw dong va cac (mg dung ciia tom tit vin ban; vé cac phuong phap tom tit vin
ban tiéng Viét va cac kho ngit li€u phuc vu tom tat van ban tiéng Viét; qua d6 chi ra nhitng han ché vé& mat
trich chon dac trung ctia van ban bao mang dién tir cling nhu viéc han ché trong cac kho ngir liéu phuc vu bai
toan tom tit vin ban tiéng Viét.

Chuong II. Xay dung kho ngir liéu tém tit viin ban bido mang dién tir tiéng Viét: Nghién ctru va
trinh bay téng quan vé su ra doi, phat trién cua bao mang dién tir tiéng Viét, nhitng dic trung vé cAu tric va
ngon ngir cua bao mang dién t tiéng Viét va xay dung kho ngit licu VNNEWS.100.2018 phuc vu cho bai toan
tom tat vin ban bao mang dién tir tiéng Viét.

Chuong II1. Tém tit viin ban bao mang dién tir dwa trén do thi: Nghién ctru, dé xuét phuong phap
tinh do tuong déng cau trong van ban bao mang dién ti tiéng Viét dua trén danh gia do quan trong cua Thuc
thé c6 tén, Tir khoa va tir gan nhan (Tags). Dé xuat phuong phép tom tit van ban bdo mang dién tir tiéng Viét
dua trén LextRank va LexRank c6 tinh dén vai trd ctia Thuc thé c6 tén va Tir khoa va tir gan nhan; thuc nghi¢ém
trén bo dit lieu VNNEWS.100.2018 dé dénh gia két qua.

Chuwong IV. Tém tit viin ban bao mang dién tir dua trén mé hinh huin luyén truée: Nghién ciru
va trinh bay v& tri thirc ¢ sin trong vin ban, cac tri thirc dugc sir dung trong cac phuong phap hoc khong giam
sat (unsupervised learning). D& xuit phuong phap tom tit vin ban trich rat dua trén pre-trained model c6 bd
sung tri thirc cho trudc; thuc nghiém mé hinh dé xuit trén cac kho ngir liéu chuan ctia ca hai ngén ngir tiéng
Anh va tiéng Viét.
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CHUONG L. TONG QUAN VE BAI TOAN TOM TAT VAN BAN VA TOM TAT VAN BAN TIENG
VIET

Chuong nay trinh bay co so 1y thuyét vé bai toan tom tit vin ban, bao gdm céc khdi niém co bén, cac
phuong phép tiép can, cac kho ngir liéu thuong dung trong thir nghiém, cac phuong phap danh gia bai toan
tom tat van ban. Chuong nay ciing trinh bay cac dic diém cua tiéng Viét va hién trang nghién ciru vé tom tat
van ban tiéng Viét. Trén co s& phan tich hién trang, cac uu, nhugc diém cua céac hudng tiép can hién nay, luan
an dé xuét cac ndi dung can tap trung nghién ciru trong ludn an.

1.1. Tong quan

1.1.1. Khdi niém vé tém tit vin bén:

Tom tit vin ban ty dong dd dugc nghién ctru tir nhitng nam 1950 cua thé ky 20. Theo quan diém cua
cac nha nghién ctru vé tom tit van ban thi ban tom tit 1d mot ban rit gon ciia mot hay nhiéu van ban gbc thong
qua viéc lya chon va téng quat hoa céc khai niém quan trong. Tom tat van ban 1a quaé trinh trich luogc, chit loc
nhirng thong tin quan trong nhat tir van ban gdc dé tao ra mot phién ban gian lugc sir dung cho cac muc dich
hodc nhiém vu khac nhau. Thong thuong mot vin ban tom tit c6 d6 dai khong quéa nira so véi vian ban gdc.

1.1.2. Ciéc giai doan va tham sé ciia hé thong toém tdit vin bdin

Theo Sparck Jones, Hé théng tom tit vin ban ty dong (ATS) bao gém 3 giai doan chinh sau: Phdn tich
(Interpretation); Bién doi (Transformation); Tong hop (Generation). Két qua cua tom tit vin ban phu thudc
boi cac tham s dau vao, tham sé muc dich va tham sd dau ra gdm: Tham sé dau vao (Input factors); Tham sé
muc dich (Purpose factors); Tham sé ddau ra (Output factors).

1.1.3. Phén logi cdc hé thong tém tit vin béin

C6 rat nhiéu phuong phép tiép cin vé tom tit vin ban nén ciing co rat nhidu cach phan loai cac hé thong
tom tit van ban, co thé liét ké mot sb cach phan loai sau: Theo két qud; Theo chirc nang cua van ban tom tat;
Theo noi dung; Theo mién di liéu; Theo mirc do chi tiét: Theo sé lwong,; Theo ngon ngir.

1.1.5. Ung dung ciia hé thong tém tit vin béin

Céc thé loai van ban duoc nghién ctru trong linh vure tom tat van ban nhu: Tom tdit van ban tin tic (News
Summarization); Tom tat dinh hwéng quan diém/ tinh cam (Opinion/Sentiment Summarization; Tém tdt van
ban mang xd héi (Blog/Tweet, Social networking Summarization); Tém tdt sach (Books Summarization; Tém
tdt the dién tir (Email Summarization); Tém tdt van ban y sinh (Biomedical Documents Summarization); Tém
tit van ban phdp ludt (Legal Documents Summarization); Tém tit bdo khoa hoc (Scientific Paper

Summarization).

1.2. Cac phwong phap nghién ciru vé tém tit viin ban trén thé giéi

Thong thudng, cac phuong phép tém tit van ban duoc tiép can theo 02 hudng: Tom tat trich rat, Tom
tat tom lugc va Tom tat lai. Trong mdi hudng tiép can c6 cac phuong phap khac nhau.

1.2.1. Tém tat trich rit

Phuong phap trich rat khong nham viét lai vin ban diu vao ma sir dung cac phuong phap biéu dién vin
ban sau d6 so sanh, xép hang va tim ra cic cau quan trong nhat dé sinh ban tom tit. Sau khi tién xir 1y van ban
dau vao, hé thong s& biéu dién vin ban dudi cac dang thirc khac nhau nhu N-gram, bag-of-word (tui tir), do
thi... dé thuan loi cho viéc xir 1y dir liéu. Viéc danh gia mirc d6 quan trong cua cac cau trong van ban dugc st

dung phu hop theo ting dang thirc biéu dién ctia vin ban dau vao



1.2.2. Tom tit tém lwoc

Tém tit tom luoc yéu cau phai phan tich, hiéu sau vé van ban gbc va viét lai cau, khong trich nguyén
van cac cau trong van ban géc. Ban tom tit tom luoc dugc hinh thanh trén co s& phan tich, hiéu céc v chinh
ctia vin ban dau vao thong qua viéc sir dung cac phuong phap xtr Iy ngdn ngir tu nhién, phén tich ca phap va
dién dat cac noi dung chinh ctia vin ban dudi dang ban tom tét co it tir hon véi cach dién dat o rang.

1.2.3. Tém tiit lai

Tom tit lai 1a sy két hop giita phuong phap trich rat va tom luge. Thong thuong phwong phap tom tat
lai gom 04 giai doan: 1) Tién xir Iy van ban; 2) trich xuit cdu quan trong; 3) sinh ban tom tit thong qua céc
phuong phap tom lugc dua trén cac cau duoc trich xuat va 4) Xt Iy hau ky bang cach kiém tra tinh dung dén
cua cac cau duoc sinh ra trong qua trinh tom luogc.

1.3. Cac nghién ciru vé tom tit vin ban tiéng Viét

Viéc nghién ciru tom tat van ban tiéng Viét bt dau duoc quan tim tir nhitng nam dau thé ky 21. Mot s6
san pham nghién ctru tiéu biéu co thé ké dén nhu

Tuy nhién, nhimg nghién ctru tiéu biéu vé tom tit vin ban tiéng Viét da dugc cong bd cho thiy phuong
phap tiép can chi yéu theo hudng trich rat cu.

1.4. Cong cu xir Iy viin ban tiéng Viét

Déi vé6i linh vue xir Iy vin ban tiéng Viét, cac cong cu co ban tién xir Iy van ban nhu tach cau (Sentence
Segmentation), tach tir (Word Tokenization), nhan dang thuc thé c6 tén (Named Entity Recognition), gan nhan
tir loai (Part-Of-Speech Tagging) da duoc phat trién v6i két qua cho do chinh xac cao. Mot sé cong cu tiéu
biéu cso thé ké dén nhu sau: vatokenizer 4.1, VnCoreNLP, coccoc-tokenizer, UE Tsegmenter.

1.5. Kho ngir liéu va phuwong phap danh gia

Kho ngit liéu phd bién sir dung trong tom tat vin ban trén thé gidi c6: DUC (Document Understanding
Conference); TAC (Text Analysis Conference); SummBank; CNN-corpus; CNN-DailyMail; BillSum.

Vé kho ngir liéu tiéng Viét, dén thoi diém thuc hién luan an nay, tic gia da tim hiéu c6 04 kho ngir liéu
dugc cong bd rong rai sau: VNDS; VietnameseMDS; ViMs; VSoLSCSum.

Phuong phap dénh gia: Dé danh gia do chinh xac ciia ban trich rit tw dong, chung toi sir dung phuong
phép Precision and recall. va danh gia dua trén d6 do ROUGE

Suleiman, A. di chi ra rang khong c6 ban tom tit vang (Golden Summarization) cho qua trinh thir
nghiém va van dé chinh cta bo dit liéu tom tit vin ban 1a chét lugng cua ban tom tat tham chiéu (Tom tat
vang). Dbi vai cac kho ngir liéu tom tit van ban tiéng Viét da duge cong bd, VNDS ciing gidng nhur CNN/Daily
Mail str dung phan ndi bat (hightlight) ctia van ban lam ban tom tit, ban tom tit & ddy 1a phan sa po cua bai
béo, 1a mot thanh phan mang nhiéu ndi dung ciia bdo mang dién tir khong phai 1a ban tom tat.

1.6. Cac kién thirc nén tang

1.6.1. Mt sé kién thirc nén ting vé tiéng Viét

Tiéng Viét 1a ngdn ngir khong bién hinh tir va 4m tiét tinh, nghia 1a m&i mot tiéng (am tiét) dugc phat
am tach roi nhau va dugc thé hién bang mét chir viét. Hai dic trung nay chi phéi toan bo 6 chirc bén trong
ctia hé thdng ngdn ngit Viét. Tiéng Viét co nhing dic diém co ban sau can luu ¥ khi nghién ctru vé hé thong
tom tit van ban tiéng Viét: V& cAu tao, don vi ciu tao tir ctia tiéng Viét 1a am tiét. V& phan loai ttr, tiéng Viét

c6 hai loai tir 1a thuc tir va hur tir. V& tir ddng nghia, tir dong nghia dugc hiéu 1a nhitng tir khac nhau nhung c6
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nghia gidng hodc gan gidng nhau, cling chi mét sy vat, mot ddc tinh hay mot hanh dong ndo d6. Vé chinh ta,
trong tiéng Viét ciing c6 dic diém vé chinh ta can luu ¥ so voi tiéng Anh nhu cac tir ddng am (1y/1i, ky/ki...),
vi tri d4u thanh (t6a/ toa, thuy/thuy...).

1.6.2. Dj twong tw cdu trong vin bdn

Dbi v6i van ban d gém c6 n cau: d = {sy, Sy, ..., S, }. Him muc tiéu ctia bai toan d6 tuong tur 13 S (s;, s;)
trong d6 SE (0,1), vai,j=1, ..., n. Gia tri ham S cang cao thi su gidng nhau vé nghia cua s;, s; cang nhiéu.

1.6.3. Biéu dién vin bin dwéi dang do thi

Trong biéu dién db thi, cac thanh phan vin ban (tir hodc cau) duoc biéu dién bang cac dinh va cac canh
biéu dién su két ndi giita cac thanh phan ciia vin ban c6 lién quan v6i nhau. Thong thudng ¢ hai phuong thire
biéu dién van ban dudi dang d6 thi: d thi tir vung (lexical graph) va do thi ngir nghia (semantic graph).

1.6.4. M6 hinh hudn luyén truwéc (Pre-trained Model)

M0 hinh hun luyén trude (pre-trained model) 1a mot loai moé hinh hoc sdu — mét thé hién cuda thuat toan
than kinh giéng nhu bo ndo ngudi gitip tim cac hinh mau hodc dua ra dy doan dya trén mot tap dir lidu 16n va
da dang trudce khi dugce tinh chinh hodc st dung cho mét nhiém vu cu thé. Qua trinh tién huin luyén gitip mo
hinh hoc dugc cac biéu dién tong quat vé ngdn ngi, thong tin, hodc ciu trac dir lidu.

1.6.5. Ky thudt nhung tir (Word Embedding)

Word embedding 1a k¥ thuat biéu dién tir vung dé lam dau vao cho cac mé hinh hoc may. Theo d6, ddi
v6i k¥ thuat Word Embedding cac tir vung (text) trong vin ban s& duoc 4nh xa sang dang thirc ctia vector sb
trong mot khong gian nhidu chiéu nham xir 1y dir liéu mot cach hiéu qua hon.

1.6.6. M6 hinh Transformer

Transformer duogc gidi thidu trong bai bao ndi tiéng “Attention is All You Need” ctia Vaswani va cong
su, dugc trinh bay tai hoi nghi NeurIPS 2017. M6 hinh Transformer c6 mét kién trac mai st dung co ché cha
¥ (attention mechanism) dé hiéu qua xir 1y cac chudi dau vao va dau ra c6 do dai thay ddi, da dat dugc nhiing
thanh tyu 16n trong nhiéu tmg dung trong cac mé hinh hoc may cho dir liéu chudi nhu dich may, tong hop tiéng
néi va xur ly ngén ngtt ty nhi€n nhu BERT, GPT...1.6.7. M6 hinh BERT va PhoBERT.

1.7. Nhirng vin dé luin 4n can tip trung giii quyét

Trén co s& nhan dinh va phan tich cac két qua di dat dugc cling nhu nhitng han ché trong cic cong trinh
cong bd cua cac tac gia di trude, luan an dé xuat mo hinh hé thong tém tit vin ban bao mang dién tir tiéng Viét
dua trén 02 phuong phap tiép can nhu sau: M4t la, phuong phap tiép can dua trén do thi. Hai la, phuong phap
tiép can dua trén mo hinh huén luyén truéc BERT.

Theo 02 phuong phap tiép can trén, luan an xac dinh cac ndi dung nghién ctru chinh 1a: (1) Nghién ctru
cac dic trung quan trong ctia van ban bao mang dién tir tiéng Viét, qua d6 dé xuit lwa chon tap dic trung dé
dua vao mé hinh d6 thi. (2) Bé xuit phuong phép tinh do tuong ty ciu trong vin ban bao mang dién tir tiéng
Viét dua trén cac dic trung quan trong. (3) Nghién ctru phuong phép tinh tri thire ¢6 sin trong van ban dé tinh
chinh va dé xuit phuong phap tom tit vin ban bao mang dién tur tiéng Viét sit dung mé hinh

1.8. Két luan Chwong I

Chuong I da trinh bay vé bai toan tom tat vin ban va cac cach tiép can dé phan loai, ing dung cta tom
tat van ban ty dong. Chuong nay da nghién ctru cac phuong phap tiép can dé giai quyét bai toan tom tat van

ban tu dong trén thé gidi va tng dung trong Tiéng Viét, di nghién ctru cac kién thirc co ban sir dung trong tom
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vin ban ty dong. Chuong nay ciing da danh gia mot s6 van dé con han ché trong tom tat ty dong vin ban tiéng
Viét 1am co s& dé dé xuat 02 phuong phap tiép can cho bai toan tom tit vin ban bao mang dién tir tiéng Viét.
Chuong tiép theo sé& gi6i thiéu phuong phap vé xiy dung kho ngir liéu phuc vu bai toan tom tit vin ban bao

mang dién tur tiéng Viét.
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CHUONG II. XAY DUNG KHO NGU LIEU TOM TAT VAN BAN BAO MANG PIEN TU TIENG

VIET

Chuong nay trinh bay nhiing ndi dung co ban bdo mang dién tir tiéng Viét bao gdm sy hinh thanh, phat
trién, dic trung vé cdu triic va ngdn ngit ciia bao mang dién tir tiéng Viét. Noi dung chinh sé& trinh bay vé dic
diém cua cac cdu phén nhu tit, sa po, tir gan nhan, thuc thé ¢ tén, trén co s& d6 dé xuit phuong phép xay dung
kho ngir liéu phuc vu danh gia bai toan tom tit bdo mang dién tir tiéng Viét.

2.1. Pit véan dé

Nhu d3 trinh bay tai Muyc 1.5.4 Chwong I, hién nay cac kho ngit liéu phuc vu danh gia tém tit vin ban
tiéng Viét chua duoc cong bd nhidu. Dbi véi cac kho ngir liéu da cong bd, mdi van ban chi bao gdm vin ban
gbc va ban tom tat tham chiéu, khong c6 cac dic trung khac. Ddi véi thé loai vin ban bao mang dién tir 1a thé
loai van ban da duoc phat trién déng b, dinh hinh théng nhét qua nhiéu giai doan, co cAu tric thong tin, dic
diém ngon ngit dic trung riéng thi hién nay chua c6 kho ngit liéu nao dap tmg day di cac ciu trac d6. Do viy,
dé phuc vu bai toan tém tit vin ban bdo mang dién tir cn thiét phai nghién ctru vé cac dic trung vé cu trac
va ngdn ngit cua vin ban bio mang dién tir tiéng Viét dé tir d6 xay dung kho ngit liéu danh gia thir nghiém
riéng bao gdm tbi da nhét cac dic trung co trong vin ban bao mang dién tur.

2.2. Khai niém va sy hinh thanh bao mang dién ti

Bdo mang dién tir la mot logi hinh bao chi dwoc xdy dung dwoi hinh thirc ciia mot trang web, phat hanh
trén mang Internet, ¢é wu thé trong chuyén tdi thong tin mét cach nhanh chéng, tirc thoi, da phirong tién va
twong tdc cao. Qua trinh hinh thanh va phat trién ctia bao mang dién tir Viét Nam thanh 03 giai doan:

- Giai doan tir nam 1997 dén nam 2001: giai doan danh diu su ra doi cta bao mang dién tor Viét Nam.

- Giai doan tir nam 2001 dén nam 2005: giai doan phat trién vuot bac cla cac trang thong tin dién tr cuia
cac co quan bao chi 16n.

- Giai doan tir nim 2005 dén nay: giai doan nay danh d4u su phat trién, trudong thanh cta bao mang dién
tor Viét Nam.

2.3. Pac trung ngén ngir ciia bao mang dién ti

Pdc diém vé cau triic, thong thudng, cu tric thong tin ciia mot bai bao trong bao mang dién tir dugc to
chttc theo nhiéu cira, mdi yéu t6 dudi day duogc goi la mot cura gém: Tit chinh, Sa p6, Chinh véan, Tit phuy,
Tranh, anh, D4 hinh (so dd, ban dd, biéu db...), Video va hinh anh dong, Audio, Cac box théng tin, tu liéu
(hop dir liéu), Cac duong link, Cac tir khoa va tir gan nhan (Tags).

Bdc diém vé ngén ngit, bao mang dién tir co cac dic diém ngon ngit 14 c6 kha ning tich hop nhiéu loai
hinh ngén ngit, c6 két cdu ma, c6 dong ngian gon, ngdn ngir thong bao chiém vai tro cha yéu, ngdn ngit mang
tinh thoi su nong héi; tit va sa pd c¢6 tinh doc 1ap cao va c6 vai trd ngdn ngir, thong tin 16n.

2.3.1. Tit trong bdao mang dién tir

Tit bao hay con dugc goi 1a tiéu dé, ddu dé, nhan dé... ctia bai bao. Tit la thuat ngit muon tir tiéng Anh
(title) va tiéng Phap (titre). Miac du khong phai 14 tir gdc tiéng Viét nhung tit da trd thanh khai niém rat quen
thudc trong doi sdng bao chi, tré thanh mot thuat ngit chuyén nganh. Tit 12 ndi dung c6 dong nhét dinh danh

thong tin, vi vy cac ddi twong (thuc thé co tén) duoc dé cap dén trong tit s& 1a cac thanh phan chira théng tin
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Sa po 1a phan gach ngang & trén c6 nhiém vu tom tit hodc cho biét thong tin quan trong, can thiét, hip
dan ctia mot sy kién hodc mot vén dé. Sap6 1a mot thanh ph?m ctia bai bo, co chira nhiéu thong tin quan trong,
dugc tac giai viét vai myc dich, y nghia thu hit ngudi doc; khong phai 14 ban tom tit ciia vin ban bio mang
dién ta.

Tir khéa va tir gan nhan (Tags): Moi t& bao dién tir huéng theo linh vuc riéng, ngudi dung riéng, tuong
duong véi bo tir khoa riéng cho timg linh vic. Thong thuong, mdi bai bao mang dién tir st dung t6i da 5 tags,
t6i thiéu 3 tags. Tir khoa va tir gan nhan c6 vai trd ngit nghia rat quan trong trong bai bao mang dién tir.

Thuee thé c6 tén (Named Entity): O ddy, ching toi ké thira cac quan diém nghién ctru ciia cc tac gia di
trude voi két ludn cac thuc thé co tén duge xem 1a quan trong khi xuét hién tir 2 14n tré 1én trong ndi dung bai
bao. Dong thoi, bd sung thém dic trung qua ngdn ngir bao chi nhu d trinh bay & trén 1a cac thuc thé c6 tén
trong tiéu dé hoac trong sa po. Sau day, khi dé cap dén céac thuc thé ¢ tén chung ta hiéu 1a cac thuc thé c6 tén
dap tng duoc mot trong cac yéu cau trén.

2.4. Xay dung kho ngir liéu

2.4.1. Phwong phadp xdy dung kho ngir liéu

Phuong phdp thu thip dir liéu: Dé xay dung kho ngit lidu trong bai bao niy chung t6i lya chon ngiu
nhién cic bai bao tir cic trang bdo mang dién tir Viét Nam gdm cac trang http://dangcongsan.vn,
https://news.zing.vn (nay la https://znews.vn/), https://vnexpress.net , dam bao mdi bai bao c6 khoang 500 tir
trd 1én. Mdi bai bao s& dwoc thu thap 04 ndi dung gdbm: Tiéu dé; Sa pd; Noi dung; Tir khoéa va Tir gan nhan.
Moi ndi dung duoc luu vao mot file .txt twong img.

Phurong phdp xdy dung ban tém tdt: D61 voi mdi van ban chung t6i ciing xay dung 01 ban trich rat giir
lai khoang 30% sd ciu trong van ban twong tng 1a S30 dé 1am két qué so sanh. Chung t6i sir dung chuyén gia
la mot nha bao c6 kinh nghiém dé lya chon sb cau trong mdi van ban.

Tién xur Iy diF liéu: Sau khi thu thap, cic van ban s& dugc chuyén qua bo tién xtr 1y tir dé phan tach thanh
cau, tir va loai bo cac tir dimg. Dé phan tach ciu va tir, chiing t6i sir dung cong cu VnCoreNLP dugc phat trién
va x4y dung boi Thanh Vii va cong su.

2.4.2. Ddc ti kho ngiv lieu VNNEWS.100.2018

Céu trac kho ngit lieu VNNEWS.100.2018 bao gom 100 thu muc danh sb thi ty tir 1 dén 100 tuong
g v6i 100 bai bao duge thu thap gdm 2240 cau. Tap S30 gdm 100 vin ban rut gon, c6 tong sb 624 cau. Sb
luong bai trén cic trang bao dién tir dwoc phan bd nhu sau: http://dangcongsan.vn: 15 vin ban.
https://znews.vn/: 30 vin ban. https://vnexpress.net: 65 van ban. 12 chi dé gdm (Xay dung Pang: 02 vin ban;
Thoi sy: 10 van ban; Nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai: 06 van ban; Xa hoi: 10 van ban; Cong nghé: 07 van ban;
DPéi ngoai: 01 van ban; Thé gioi: 08 van ban; Gido duc: 20 van ban; Phap Luét: 08 van ban; Doi séng - Van
hoa: 10 van ban; Kinh doanh: 09 van ban; Khoa hoc: 10 van ban).

2.5. Két lugn Chuong I

Chuong IT d4 nghién ctru va trinh bay téng quan vé su ra doi, phat trién cua bio mang dién tir tiéng Viét,
nhitng déc trung vé mit ngdn ngit ctia bao mang dién tir tiéng Viét. Chuong nay da nghién ctru va trinh bay
tong quan vé vai tro clia cach thanh phén tiéu dé, sa po, thuc thé co tén, tir khéa va tir gan nhan trong vian ban
bao mang dién tir tiéng Viét. Theo d6, chwong nay da nghién ctru va xay dung kho ngit licu VNNEWS.100.2018

bao gém day du cac ddc trung néu trén dé phuc vu cho bai toan tom tit vin ban bio mang dién tir tiéng Viét.


http://dangcongsan.vn/
https://news.zing.vn/
https://znews.vn/
https://vnexpress.net/
http://dangcongsan.vn/
https://znews.vn/
https://vnexpress.net/
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CHUONG IIL. PHUONG PHAP TOM TAT VAN BAN BAO MANG PIEN TU DUA TREN MO HINH

PO THI

Chuong nay trinh bay ndi dung dé xuét tom tat van ban theo phuong phép tiép can dya trén dd thi, mot
trong nhirg phuong phap tiép can phd biét nhét ciia tom tat trich rat. Noi dung chinh sé& trinh bay vé phuong
phap biéu dién vin ban dudi dang do thi, phuong phap tinh do tuong dong cau trong vin ban bao mang dién
tir va dé xuat phuong phap tom tit vin ban bio mang dién tir dya trén hai thuét toan TextRank va LexRank.
Phuong phap dé xuat dugc cai dat thir nghiém trén tap ngit liéu VNNEWS.100.2018 va so sanh két qua voi
thuat toan géc vO1 cac thuat toan co ban.

3.1. Pit véan dé

Dé giai quyét cac bai toan tom tit vin ban, chiing ta thudng str dung cdc mo hinh biéu dién vin ban nhu
mo hinh ti tir (bag-of-words), khong gian véc to, md hinh d6 thi .... Cac md hinh c6 ciu trac dit lidu truc
quan dong vai trd trung gian dé hé thong tom tit vin ban tw dong hiéu dwoc ngdn ngit tu hién dudi dang vin
ban. Trong d6, mé hinh d thi c¢6 vu diém 1a khong can cac k¥ thuat xir Iy ngdn ngit ty nhién dic thi cho timg
loai ngon ngir nhung van thé hién duoc cac thong tin ddc trung cAu tric quan trong cta van ban nhu trat ty cac
tir, vi tri cac tir trong cAu, mdi quan hé ngit nghia giita cac cau trong van ban..., do vdy mé hinh nay di duoc
sir dung hiéu qua trong tom tat trich rit cau.

3.2. Phat biéu bai toan

Biéu dién vin bin dwéi dang dé thi: Vin ban dugc biéu dién bang do thi, theo d6, mdi dinh trong do
thi trong ng voi mot cau trong vin ban, mdi canh ndi hai dinh trong dd thi biéu dién méi lién hé giira hai cau.
Trong s6 cuia mdi canh chinh 1a gi4 tri d6 twong dong (value of similarity) giita hai cau. Vi vin ban d =
{51, 82, -, Sy}, dugc biéu dién dudi dang db thi vo hudng:

d = (V,E)

Trong do:

V: 1a tap cac dinh

E:latap cac canh, Elatdp concua Vx V.
In(V;): 1a tap cac dinh tro dén Vi

Out(V;): 1a tap cac dinh ma V; tro dén

wy 14 trong sb ctia canh ndi hai dinh i, ;.

Hé théng tom tat van ban theo phuong phap do thi gdm 03 budc co ban: Tién xt 1y vin ban; Biéu dién
van ban dudi dang dd thi va xir ly van ban; Chon céu va sinh ban tom tat.

3.3. Pé xuit y tuéng

C6 thé thdy dbi v6i phuong phap tiép can tom tit viin ban dudi dang d thi c6 02 yéu tb anh hudng quyét
dinh dén chét lugng trich ciu trong vin ban 1a: (1) Phuong phép tinh d twong dong cau trong vin ban. (2)
Giai thuat Xép hang cau. Chinh vi vay, luan an s¢ khai thac uu diém cua thé loai van ban bao mang dién ti dé
tinh d6 twong dong ciu trong vin ban va thyc nghiém danh gia hiéu qua cua phuong phap nay duwa trén 02
thuat toan xép hang duoc st dung rong réi la thuat toan TextRank dugc gidi thi€u bdi Mihalcea, R., va Tarau,

P. va thuat toan LexRank dugc gidi thi€u bdi Erkan, G., va Radev, D.
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3.4. Tinh d9 twong ddng cAu trong vin bin bao mang dién tir
3.4.1. Bj twong dong ngiv nghia
Pé bd sung ngit nghia cta tir gan nhén va thyc thé ¢6 thé c6 tén trong phuong phép tinh d6 twong dong
gitra hai cau, ta goi:
- Tg la tap tr gan nhan: Tg = {Tg,, Tg>...., Tgn}
- Tt1a tap cac thuc thé co tén: Tt = {Tt;, Tt,, ..., Tt}

Céc tap Tg, Tt, s& duoc chuin hoa dam bao Tg N Tt = @, nghia la néu mot tir thudc nhidu tap thi s&
dugc chuan hoa chi giir lai & tap c6 trong s6 ngir nghia cao nhat. Bang viéc gan trong s6 ngit nghia cho cic tir
khoa va thyc thé co tén chung t6i dé xuat cong thirc sau:

[{w;lw; € S1&w; € Sy} + 2 X [{w;|w; € Tg}| + [{w;lw; € Tt}
IS1] + [S2]

Simr(sl, Sz) =

3.4.2. Pj twong dong vé thir tw tiv
Li va cong sy da dé xuat phuong phap tinh toan d¢ giéng nhau ciia hai cau dya trén thi tu ciia cac tir.
Dé don gian, trong nghién ciru ndy ching t6i bo qua bude tim tir trong tu. Thuat toan tinh do tuong tu duoc
mo ta nhu sau:
- T(S1US2) = (w1, wa. .. wy) latap cac tir dugc trich ra.
-R;=(ri1, r12. .. rim) lavector thlr ty tir trong cau S;.
- Ry = (r21, 722. .. 72m) 1la vector thir ty tir trong cau S>.
V&i mdi tir w trong T néu w; ¢ trong S; thi 7;; nhan gid tri 1a thir ty cia w; trong S;, nguoc lai r;; = 0.
Simy(S,S,) = 1 — 1S; — S| _1_ \/Z?i1(r1i — 1pi)?
1S + Sz VIR (i + 130)2

3.4.3. Dé xudit phwong phdp tinh d¢ twong dong ciu

Pé tinh d6 gidng nhau ctia hai ciu, nhu trong [54] chung t6i két hop hai thudc do trén. Biéu thirc két

hop gitia hai thuéc do nhu sau:
Simyo(S1, S2) = a * Sim(S1, S2) + b * Simo(S1, S2) witha + b =1

Trén thyc té chua co cong thirc dé xac dinh trong sb a, b. Trong trudng hop nay dé dam bao sy can bing
cua cac dac trung chung t6i lya chon a = 0.5 va b =0.5.

3.5. Tém tat viin ban bao mang dién tir dua trén trén mé hinh do thi

3.5.1. M6 hinh d@é xudt doi véi thudt todn TextRank

TextRank 1a mot k¥ thuat hoc khong giam sat (Unsupervised Learning) sir dung tom tit vin ban theo
phuong phép trich rat Rada Mihalcea va Paul Tarau [66]. TextRank dwoc phat trién tir giai thuat PageRank
duogc gidi thi¢u boi cac nha nghién ctru ciia Google 1a Sergey Brin, Lawrence PageBrin, S. and Page, L. (1998)
va Sergey Brin, Lawrence Page (2012) trong [99, 100]. TextRank khong dua trén bat ky dir liéu dao tao nao
trude d6 va co thé hoat dong véi bat ky doan vin ban tiy ¥ nio.

O day, van ban sau khi duoc tién xir 1y s& chuyén sang budc tiép theo dé tinh d6 twong dong cau luan
an su dung 02 phuong phap:

(1) B6 twong ddng dua trén cua thudt toan TextRank co ban trong thuét toan gbc duge xac dinh nhu sau:

Ddbi v6i van ban d, thuat toan TextRank co ban xéac dinh do tuong tu cia S; va S;ynhu sau:
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l{w;lw; € S; &w; € S;}|
Sim(Sy, ;) = { log(Isi]) + log (|S;])
Onéui = j

neui # j

(2) Po tuong dong cau ciia vin ban bio mang dién tir d& xut tai muc 3.4.3 voi ham sentence-
similarity-Simso(S1, S2, Tg, Ts).
Sau do, thuat toan PageRank s€ dugc &p dung trén dd thi dé tinh trong s6 cho céc cau.
Gia sir voi mdi dinh V; goi S(V;) 14 trong s ctia nd, phuong trinh quan hé giita dinh V; va cac dinh ké
ctia n6 duge tinh theo dd thi vo hudng nhu sau:
So) =1 —d) +d * Xy ecwp ZVRE:ZZ(:;T';’&_W) * S(v))

Thuat toan khai tao gia tri trong s6 ban dau ctia mdi dinh 1a 1, vong lap s€ dugc thyc hién cho dén khi

hoi tu, tic 1a sy thay doi vé trong sb6 ciia mdi dinh nhé hon mot ngudng € rat nhé, hodc sau s6 1an 1ap xéc dinh.
Diéu kién héi tu dugc xac dinh thdong qua qua trinh thuc nghiém véi € = 0.001. Theo Lé Thanh Huong [11],
d6i voi mo hinh tom tit vin ban ching toi st dung hé s d (DAMPING FACTOR) cua giai thuat PageRank
12 0.85. Gia tri cia mdi dinh sau thuat toan PageRank biéu thi mirc do quan trong cua cau. Sau khi két thic
thuat toan, s& lya chon 30% sb cau cd trong s6 cao nhét va sa“ip xép lai thir ty cua cac cau nay theo thir tu trong
van ban gdc dé sinh ban tom tat.

3.5.2. M6 hinh d@é xudt doi véi thudt todn LexRank

LexRank ciing 1a mot cach tiép can dua trén biéu d6 khong giam sat dé tom tit da van ban tu dong [33].
LexRank dugc st dung dé tinh toan tim quan trong cua cau dua trén khai niém vé tinh trung tdm cua vector
riéng trong biéu dién biéu db ctia cau. Theo do6, vin ban sau khi dugc tién xir Iy s& chuyén sang bude tiép theo
dé tinh d6 twong ddng cau. O day, do twong ddng cu dugc tinh theo 02 phuong phap:

(1) Po twong ddng ciia thuat toan LexRank co ban xéac dinh béi cosin giita hai vector tuong tng:
Twexy thoxtfuy (dfiw)?

I € X (e nidfi)? X Jz Vi € (tfyryidfy)?

idf —modified — cosine(x,y) =

trong do tf;, 1a s6 1an xuat hién cta tir w trong cau s.

(2) Po twong dong ciu cua vin ban bao mang dién tir d& xut tai muc 3.4.3 voi ham sentence-
similarity-Simso(S1, S2, Tg, Ts).

Sau khi tinh d¢ tuwong déng cau, ma tran ké dugc tao bé“lng cach dat nguong t = 0,1, moi diém do tuong
dong cau co gia tri dudi 0,1 khong duoce dua vao ma tran ké. Sau khi khdi tao do thi, viée sap xép cau dugc
thuc hién, mdi gia tri cia ma tran d¢ tuong déng dugce chia cho bac ciia mdi nat. Muc do trung tam ¢ day la
mirc d twong ng ctia mdi nut. Cudi ciing thong qua phuong phap Power iteration chiing ta tinh duoc két qua
cudi cung. Sau khi két thic thuat toan, s& lua chon 30% s cau cd trong s6 cao nhat va sép xép lai thtr tu cua
cac cau nay theo thir ty trong vin ban gbc dé sinh ban tom tat.

3.5.3. Danh gia thir nghiém

3.5.3.1. Méi truwong thwc nghiém

Pé tién hanh thuc nghiém, chung t61 str dung ngén ngir 1ap trinh Java dé cai d3t cac thuat toan tinh do

tuwong tu cau, thuat toan TextRank, LexRank.
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3.5.3.2. Kho ngir liéu thuc nghiém

Pé danh gia hidu qua cia giai phap dé xuét, luan an thir nghiém 02 thuét toan TextRank, LexRank trén
kho ngir licu VNNEWS.100.2018 da xay dung ¢ Chuong II.

3.5.3.3. Két qud thwe nghiém va so sdnh

a. So sanh giita phwong phdp co sé TextRank va phwong phdp dé xudt cia luén dn: Két qua thie nghiém
duoc thé hién trong Bang 1 qua d¢ do Fi-score voi két qua cao hon dat 64,2% v6i thudt toan TextRank sur dung
phuong phép tinh d6 tuong déng cau dugc dé xuét cho van ban bao mang dién t tai muc 3.4.3 v6i ham
sentence-similarity-Sim,o(S1, S2, Tg, Ts).

Bang 1. Két qua thyc nghiém TextRank

Do twong déng ciu Kho ngir liéu Precision Recall F1-score
TextRank based Sim VNNEWS.100.2018 64,0 60,1 62,0
sentence-similarity-Sim, VNNEWS.100.2018 66,3 62,2 64,2

b. So sanh giita phwong phdp co so LexRank va phwong phdp dé xudt ciia ludn dn: Két qua thuc nghiém
duoc thé hién trong Bang21 qua d6 do Fl-score véi Kkét qua cao hon dat 64,4% véi thuat toan LexRank st
dung phuong phap tinh do trong ddng cau duoc d& xuét cho vin ban bio mang dién tir tai muc 3.4.3 voi ham
sentence-similarity-Simso(S1, S2, Tg, Ts).

Bang 2. Két qua thuc nghiém LexRank

Po twong dong cau Kho ngir liéu Precision Recall F;i-score
LexRank based Sim VNNEWS.100.2018 65,0 61,0 62,9
sentence-similarity-Sim, VNNEWS.100.2018 66,4 62,5 64,4

c. So sanh giita TextRank va LexRank: Két qua thyc nghiém duoc thé hién trong Bang 3 qua d6 do F1-
score v6i két qua cao nhat dat 64,4% véi thudt toan LexRank str dung phuong phap tinh dé twong ddng cau
duoc dé xuét cho vin ban bao mang dién tur tai myc 3.4.3 véi ham sentence-similarity-Simso(S1, S2, Tg, Ts).

Bang 3. Két qua thuc nghiém trén kho ngit liéu VNNEWS.100.2018

Thuat toan Do twong dong ciu Kho ngir liéu Precision Recall F1-score

TextRank TextRank based Sim VNNEWS.100.2018 64,0 60,1 62,0
sentence-similarity-Sim,, VNNEWS.100.2018 66,3 62,2 64,2

LexRank LexRank based Sim VNNEWS.100.2018 65,0 61,0 62,9
sentence-similarity-Sim,, VNNEWS.100.2018 66,4 62,5 64,4

Tir Bang 3. c6 mot s6 nhan xét sau dbi véi két qua trén tap dir lidu thir nghiém:
- Viéc tinh dén trong s ngit nghia ciia tir gan nhin va thyc thé ¢ tén trong phuong phap tinh do tuong
dong cau cho két qua kha quan hon.

- Két qua tom tit theo phuong phap dé xuét cua luan an trén thuat toan LexRank cho két qua tot nhat.
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So sanh tong so cau trich dung trong tip S30 cua tirng phwong phap
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Téng s8 cauS30 TextRank co s& TextRank sir dung Simso LexRank co s& LexRank sif dung Simso
Hinh 2. So sanh tong s6 cau trich dung cta tirng phuong phap

Hinh 2 thé hién sy so sanh tuyét dbi sé cau trich dung trong tap S30 ddi véi timg phwong phap. Trong
tap S30 cac chuyén gia lwa chon tong s6 624 cau ctia 100 vin ban. Két qua sb cau trich ding voi mdi phuong
phap nhu sau: Thuat toan TextRank co s¢ 12 375 ciu. Thuét toan TextRank sir phuong phap tinh d6 tuong dong
theo dé xuit cua luan 4n 1a 388 cAu. Thuit toan LexRank co s& 1a 380 cau. Thuit toan LexRank sir phuong
phap tinh d tuong dong theo dé xuit cua luan 4n 1a 390 cau.

Két qua cho thay khong c6 nhiéu su chénh 1énh giita két qua t6t nhat (390 cau) va két qua han ché nhat
(375 cau) 1a 2% tong s6 cau cua tap SO3 cho thdy su 6n dinh ctia phwong phap do thi trong tom tit vin ban.

3.6. Két luan Chwong III

Chuong I1I dd nghién ctru, phuong phap tinh d6 twong ddng cau trong vin ban bio mang dién tir tiéng
Viét dua trén danh gia do quan trong ctia Thyc thé c6 tén, Tir khéa va tir gan nhin (Tags). Chuong nay di
nghién ctiru phuong phap biéu dién vin ban dudi dang do thi va trinh bay cac thuat toan tom tit vin ban
TextRank va LexRank qua d6 dé xuit phuong phap tom tit vin ban bao mang dién tu tiéng Viét dua trén
LextRank va LexRank dua trén danh gia d6 quan trong ctia Thuc thé c6 tén, Tir khoa va tir gan nhin (Tags).
Chuong nay ciing dd thuc nghiém thuat toan TexRank, LexRank theo phuong phap dé xuit trén bo dit lidu
VNNEWS.100.2018 dé danh gia két qua.
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CHUONG IV. TOM TAT VAN BAN BAO MANG PIEN TU DUA TREN MO HINH HUAN LUYEN
TRUGC BERT

Chuong nay trinh by ndi dung dé xuét theo hudng sir dung mé hinh huén luyén trude (BERT) dé giai
quyét bai toan tom tat vin ban biao mang dién tir. Noi dung chinh s& trinh bay vén tit vé mé hinh huan luyén
truc BERT va tri thirc ¢6 san (prior-knowledge) trong vin ban; dé xuat ¥ tuong tinh chinh (fine-turning) mo
hinh BERT béng viéc b sung (injection) tri thirc ¢6 sin dé giai quyét bai toan tom tit vin ban bio mang dién
tir tiéng Viét. Phuong phap dé xuat duoc thyc nghiém trén 05 kho ngi liéu (03 kho ngir liéu tiéng Anh va 02
kho ngit liéu tiéng Viét) dé so sanh va danh gia két qua.

4.1. Pit van dé

Nhu da trinh bay tai 1.6.7 Chuong I, m6é hinh BERT da dat dugc nhitng dot pha quan trong trong linh
vue xir 1y ngdn ngir ty nhién, trong d6 ¢ bai toan tom tat van ban ty dong. Uu diém ctua BERT 1a ngoai viéc
da dugc huin luyén trudc trén cac tap di ligu 16n, con co6 thé tinh chinh (fine-turning) mo hinh cho cac tac vu
cu thé duya trén céc ngilt canh, dir liéu dau vao cua bai toan thuc té. Két qua nghién ctru cac phuong phap tém
tit vin ban truyén théng trude day, nhat 1a d6i v6i cac phuong phap tiép can hoc khong giam sat nhu mé hinh
dd thi da trinh bay ¢ Chuong II, cho théy, ban than ndi tai trong mdi van ban déu chira dung céc tri thuc riéng,
c6 thé nghién ctru, sir dung dé tinh chinh mé hinh BERT nham nang cao hiéu qua cho bai toan tom tit vin ban.
Vi vay, trong chuong nay, luén an dé xuét k¥ thuat tom tat van ban dua trén mo hinh BERT, dugc tinh chinh
str dung tri thire sin c6 trong van ban.

4.2. Phat biéu bai toan

4.2.1. Tri thirc sin c6 (Prior knowledge)

V6i van ban d = {51, S5, ..., S,,} ¢6 1 cau, tri thirc sdn c6 (tién tri thirc) ctia van ban dugc hiéu 1a muc do
quan trong ctia mdi ciu trong vin ban d. Tri thiic sin c6 duoc dinh nghia 1a mot ma tran A = [n X n] dugc
khoi tao tir vin ban d qua mot s6 phép toan tinh toan do twong déng cau. Trong d6, mdi gia tri A[i, j] biéu thi
mdi twong quan vé ngi nghia gitra cdu s; va cau s;.

4.2.2. Phdt biéu bai todn

Véi van ban d = {s4, 55, ..., Sp} ¢6 1 cdu, nhiém vu cua bai toan tom tit vin ban theo hudng trich rit sir
dung md hinh huén luyén trude c6 bd sung tri thirc sdn c6 12 phan loai ciu trong vin ban dé danh gia do6 1a cau
quan trong hay khong quan trong. Gia sir D 13 tp van ban huin luyén, dbi véi cAu s; € d xac suit cua ciu s;
dugc dua vao ban tom tat 1a mot xac xuat co diéu kién §; dugc tinh theo ham p(§;]6, A, ©). Ban tom tit cudi
cling s& bao gém céc cau s; duge du doan 14 quan trong. Siéu tham sé 8 c6 thé dwoc hoc tir tap van ban huan
luyén D véi su bo sung hodc khong ciia tri thirc san co A.

4.3. Dé xuit y twéng

C6 su twong quan gitra cac ciu trong vin ban. Su twong quan cho phép chiing ta udc tinh tim quan trong
clia mot ciu so voi nhitng cau khac. Dua trén mdi twong quan, ¢6 mot sé phuong phap hoc khong giam sat dé
tom tat trich xudt nhu phuong phap dd thi da nghién ctru & Chuong III. Chung t6i 1ap luan rang mdi twong
quan giita cac cAu c6 thé 1a mot chi bao hitu ich ¢6 thé hudng dan qué trinh hoc tap trung hon véo cac cdu quan
trong. Dé ma hoa mbi tuong quan voi qué trinh huan luyén, ching t6i giéi thiéu mot mo hinh trich rit vin ban
moi. M hinh str dung BERT 1am co s va dé tinh chinh BERT, céc chi béo twong quan nay s& duoc dua vao
BERT thong qua cac ham Attention.



Out put

classification

Knowledge injection

A: matrix|Prior knowledge
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Hinh 3. M6 hinh BERT tém tit vin ban str dung tri thirc sin c6

Hinh 3. mé ta mo hinh dugc dé xuat dé tom tat trich xuat bang cach sir dung tri thirc san co (tién tri
thirc). Cho mot tai liéu d c6 n cau, trude ti€én mo hinh tao ra tri thirc vé d dudi dang ma tran A. M6 hinh sau do
bd sung thém M3 thong bao [CLS] va [SEP] dé ndi n cu dé tao thanh mot chudi dau vao mai. Trinh tw méi
dugc dua vao kién truc Tranformer dé thu dugc cac véc to ngit canh cia timg ma théng béo. Tri thic tir ma
tran A duoc dua vao cac 16p cha y ciia BERT trong qua trinh tinh chinh ¢6 diéu kién sy. Cudi cing, mé hinh
sir dung véc to tir Ma thong bao [CLS] dé phén loai wc tinh tam quan trong ctia mdi cau. Cac cau ¢ do tin
cdy cao vé tim quan trong dugc chon loc dé tao thanh cau cudi cung ban tom tét.

Mb hinh chia sé ¥ tuong tinh chinh BERT dé tom tat [91]. Tuy nhién, thay vi chi st dung BERT, chiing
t61 gidi thiéu kién thirc sdn c6 ma hoa mdi twong quan giita cac cdu va dua kién thirc vao BERT. Viéc rang
budc tao ra sy chu y ciia BERT tap trung nhiéu hon vao mdt sd nhitng cau quan trong gitp nang cao chét luong
tom tat.

4.4. M6 hinh bai toan tém tat viin ban sir dung tri thirc san cé

4.4.1. Qua trinh tao tri thirc

Nhu da d& cap, ton tai mdi twong quan giira cac cdu trong mot tai lidu. Cac mdi twong quan c6 loi cho
viéc udce tinh tim quan trong cta cau. Phan nay trinh bay viéc tao ra kién thtrc ¢ sén trong ba thuat toan do
tuong ty: DO twong déng Cosine, P9 trong ddng LexRank va Hé sb hoa ma tran (Matrix factorization).

a. D¢ twong dong Cosine: Cho vanban d = {s;,55, ..., Sp} cO n cAu, mét matrin A = [nx n]lama
tran do trong dong cua n cau trong vin ban d, theo d6 mdi gié tri A[7,/] biéu thi do twong dong cta cau s; va
cdu s;. Phép 4nh xa st dung SentenceBERT [90] dé biéu dién cau thanh cac véc to twong tmg. Sau do, ap dung
cong thuc tinh d6 twong ddng sau:

ixi XY
\/Zi(xi)z X \/Zi(yi)z

Trong d0, x; va y; 1a hai véc to cua hai cau s; va s; c6 do dai n.

Cos(X,Y) =
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b. B¢ twong dong LexRank: Do twong dong LexRank di duoc mé ta tai muc 3.5.2 ctia Chwong II1. Sau
khi tinh toan ma tran d6 twong ddng, mot ma tran ké duoc tao ra tir ma tran do trong dong bang viée so sanh
d6 tuong ty voi ngudng 0.1 theo cong thirc sau:

Ali,j] = { 1 if cos(A[i,j]) = 0.1

0 otherwise

Sau khi tinh ma tran A, LexRank tiép tuc tinh ma tran két ndi C. Ma tran két ndi phéan anh xac sudt
chuyén doi gilra cac cau duya trén diém sb theo cap cua ching. Ma trén két ndi duoc tao béng cach chuén hoa
theo hang clia ma tran k& A. Budc chudn hoa nay dam bao rang tong cia mdi hang trong ma tran két nbi bang
1, tao ra phan bd x4c suit hop I¢.

Ali, j]
Clij] = s
(A[L,:]

c. Hé s6 héa ma tran khéong am (Non-negative Matrix factorization): Hé s héa ma tran khong 4m
(NMF) [52] 1a mot k¥ thuét gidm kich thudc dugce st dung dé phan tich dir li€u da bién. N6 phan ra mot ma
tran khong 4m thanh tich cua hai ma trn khong am, dién hinh 13 ma tran dir liéu va mot ma tran biéu dién dua
trén cac bo phan. NMF da dugc chimg minh 13 ¢6 hiéu qua phuong phép tom tat trich xuat [80, 81]. Cho X 1a
ma tran khong 4m c6 kich thudc m x n, trong d6 m biéu thi s6 lwong tinh ning (bién) va n dai dién cho sb
lwong mau (diém dit liéu). Hé sé hoa 1a duge thue hién bang phép tinh gan dung:

X ~W xXH

bé ap dung NNF, ma tran tuong tu Cosine X (tuong tu ma trdn A) dau tién dugce tao ra. Sau d6, NMF
phan tich X thanh hai ma tran W va H. Khi d6 ma tran W dugc dua vao multi-head attention cua BERT.
4.4.2. Biéu dién dit ligu ddu vao
a. Khéi tao dau vao: Cho mot van ban dau vao d = {s1,S2, ..., Sy} €6 n cau, budc dau tién 13 tao mot
chudi dau vao dé nhung anh xa. Bé lam duoc diéu do, chiing ta nbi hai dic biét ma thong bao: [CLS] va [SEP].
Trong d6 ma thong bao[CLS] dugc chén vao dau mdi cau dé thé hién y nghia ctia ciu; mi thong bao [SEP]
duoc chén vao cudi mdi cau dé tach hai cau. Viéc ndi n cau s& tao ra mot cau méi dé nhung vao kién triic
Transformer. Viéc tao dau vao duoc thé hién & phﬁn xay dung d4u vao nhu tai Hinh 3.
b. Anh xa chudi dau vao (Input mapping): Gia stt S 1a chudi méi dugc hinh thanh sau khi ghép tt ca
cac cau bang ma thong bao [CLS] va [SEP]. Day S ¢6 thé dugc biéu dién nhu sau.
S = [CLS] s; [SEP][CLS] sz [SEP]... [CLS] s, [SEP]
Vector cia ma thong bao [CLS] xuat ra tir BERT dugc st dung lam dai dién cho mdi cau.
H = Encoder(S)
Chinh x4c hon, vector ngit canh H c6 thé duoc hiéu 1a tap hop cac vector 4n cla tat ca n ma thong bao
[CLS] tuong (mg voi n cau trong chudi S.
H={h,h, .. h}
4.4.3. B sung tri thirc (Knowledge injection)
Dé tao ra tri thirc, ching t6i sir dung SentenceBERT [90] dé tinh toan cac phan nhing cu va sau d6
hinh thanh mgt trong ba ma tran (ma tran Cosine, ma tran LexRank va ma tran NMF) 4. Phan nhang dau vao

1a tong cta ba phan: nhing ma thong bao, nhing vi tri va nhing phan doan. Cac ham chu y ctia BERT c6 thé



18
dugc mé ta dudi dang anh xa tir vector truy van Q va mét tap hop cac cip vector khoa-gia tri (K, V) téi vector
dau ra - cudong do chu y. Tich s6 chdm cua truy van véi tét ca cac khoa dugc tinh nhu sau:
scores = QK
Kién thirc trudc d6 duoc dua vao md hinh bang cach tinh tich sé diém theo timg phan tir véi mot trong
ba ma tran (ma trén do tuong tu Cosine, ma tran LexRank, hé s6 hoa ma tran khong am) A dé 1am cho m6 hinh

cht ¥ hon dén cac cip cau c6 d6 twong dong cao hon trong tai lidu.

Sentence | Matrix
Embeddings Similarity

Token
Embeddings

Position
Embeddings

Segment
Embeddings

Hinh 4. B6 sung (chén) tri thirc cho BERT’s multi-head attention.

Input
Document

Linear

Linear AL

Sau d6, phép tinh dugc thu nho lai vVdk va ap dung ham softmax dé thu dugc trong sb trén céc gia tri.

scores = QK" © A + MASK
SCOTB)

Vdk

trong d6 A biéu thi tién tri thirc dudi dang ma tran tuong quan.

Attention(Q,K,V) = softmax (

Trong nghién ctru nay, tién tri thirc chi dugc dua vao 16p chi y dau tién va hai 16p dau tién ciia BERT.

Sau khi bd sung tri thirc Hinh 4, biéu dién 4n cua chudi diu vao S duoc biéu dién nhu sau.
H={hy,hy,.. hy}

Biéu dién cua H 1 dau vao dé phan loai nham uéc tinh tim quan trong cta cic ciu tuong g véi moi

vector 4n h; . Lop ddu ra cudi ciing 1a bo phan loai sigmoid:
Y = G(VVO iii + bo)

trong d6 ¥, 1a x4c suit du doan cua ciu s; cho thiy tim quan trong cua ciu. Xac suat dugc st dung dé
lwa chon cau.

4.4.4. Chon ciu, sinh bdn tom tit

Sau khi huan luyén, mé hinh duoc ap dung vao cac tap kiém tra dé trich xuét tom tat tai liéu. Sau khi
xép hang cac cau dugc du doan dua trén tam quan trong (diém sé) cua ching, m6 hinh st dung thuat toan Muc
do lién quan cin bién t6i da (MMR) [26] dé tao thanh ban tém tét cudi cing. MMR lip di lap lai xay dung mot
ban tom tit bang cach bao gdm cau c6 diém cao nhét v6i cong thire sau:

Snext = MaXses_s,, - (0.7 * f(s) — 0.3 *sim(s, Ssum))
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trong d6 S 14 tap hop tat ca cac cau trong tai liéu, S, chlra cac cau hién tai trong ban tom tat, f{s) 1a
diém sb cau tir mo hinh, sim() 12 d6 twong tu Cosine clia cau v6i Sym. Khi trich xut ban tém tit cia mot tai
lidu méi, trude tién MMR sir dung m hinh dé 13y diém cho mdi cau. Sau d6, né xép hang cac cau nay theo
diém sb cua chung dé tao ra mot danh sach duge sép xép (gidm dén) va chon nhiing cau dugc xép hang hang
dau 1am ban tom tat. Trong qua trinh chon cau, MMR str dung trigram dé giam sy dur thira.

4.4.5. Hudn luyén va suy dién (Training and inference)

Dé huén luyén, mé hinh nhan tai liéu dau vao va dua kién thirc tir tai liéu d6 vao qua trinh huin luyén.
Viéce biéu dién cac vector ngit canh cia mi thong bao [CLS] duoc str dung dé du doan quyét dinh xem mot
cdu c6 quan trong hay khong bang cach sir dung ham sigmoid. Him mat mat (loss function) ctia mé hinh 1a
mat mat entropy chéo nhi phan (binary cross-entropy loss), do luong su khac biét giita xac suat du doan 3, va

nhin muc tiéu y; trén N mau huén luyén.
N
1
loss = —— 2 lyilog )+ A —yJ)log(l = yJ]
i=1

pé suy ludn, véi mét tai licu dau vao, mo hinh duoc dao tao udce tinh tim quan trong cua tirng cau béng
cach sur dung tri thirc dugc dua vao. Sau khi dy doan, m cau quan trong (c6 kha nang xac suét cao nhét) duoc
chon dé tao thanh ban tom tit cudi cung b?mg thuat toan MMR.

4.5. Danh gia thir nghiém

4.5.1. Kho ngit liéu thuc nghi¢m

Pé danh gia két qua ciia mo hinh dé xuét, ludn an sir dung 04 kho ngit liéu gdm 02 kho ngir liéu tiéng
Anh, 02 kho ngir liéu tiéng Viét. Bdi v6i tiéng Anh, 02 kho ngit lidu str dung phd bién 1a CNN-DailyMail va
BillSum (US, CA). Déi véi tiéng Viét, sir dung kho ngit liéu VNDS va kho ngit liéu duoc xiy dung tai Chuong
IT1a VNNEWS.100.2018.

4.5.2. Quy trinh thuc hién

Chung t6i di str dung PyTorch va phién ban “bert-base-uncased” BERT dé trién khai mo hinh. Phién
ban tiéng Anh ctia BERT [30] dugc str dung cho CNN/DailyMail va BillSum va phién ban tiéng Viét cia BERT
[78] dugc sir dung cho VNDS va VNNEWS.100.2028. Viéc tién xir Iy van ban, ca vin ban nguén va ban tom
tat vang déu duogc tach tir bang cong cu BERT’s subwords tokenizer. Riéng d6i véi VNNEWS.100.2028 khong
phai tién xur Iy do tap ngit liéu nay da duogc xir 1y trude do. SentenceBert duogc sir dung dé tach tir timg ciu
nham tao ra tri thirc tir d6 tuong tu Cosine, LexRank va cac thuat toan phan tich hé ) khong am. bdi véi tap
ngit liéu tiéng Viét VNDS va VNNEWS100.2018. Do kich thuéc dau vao tdi da ctia mo hinh pre-trained
PhoBERT m&i dat 256 token, vi vy, vin ban dau vao chi gigi han ¢ kich thudc tdi da 256 tir. Dé giai quyét
véan dé nay, ddi v6i 02 kho ngir liéu tiéng Viét gdm bai toan tom tit bao mang dién tir (thudng co kich thudc
trén 500 tir), do vy, truéc hét can chia van ban thanh cac thanh phan (block) gdm tap hop cac cau co kich
thudc dudi 256 tir theo phép phan chia tuyén tinh. Mdi thanh phan s& dwoc dua vao mo hinh PhoBERT dé biéu
din chudi ddu vao doc 1ap cho hé thdng tém tit. Sau do, két qua diu ra cia cac thanh phan s& dugc tong hop
tuyén tinh dé sinh ban tom tit cudi cung.

Tét ca cac md hinh khai thac déu dugc dao tao trong 50.000 bude véi toe do hoc 1a 2e-3 trén GPU A100.
Chung t6i st dung trinh t6i wu hoa Adam dé st dung v6i Bl = 0,9 va B2 = 0,999. Tc do hoc tap tuan theo
phuong phap khoi dong voi gia tri 10000.
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Ir = 2e~3. min(step™ %, step. warmup~1>)

Diém kiém tra md hinh da duoc luu va danh gia trén bo xac thuc sau mdi 1.000 budc. 3 diém kiém tra
hang dau dugc chon dya trén ton that danh gia trén b x4c thuc va bao céo két qua trung binh trén bo kiém tra.

Déi véi tap dir lidu CNN/-DailyMail, sau khi xép hang, 3 ciu cé diém cao nhét s& dugc trich xuat dé tao
thanh mot ban tom tat [59, 111, 113]. Di véi tap dir liéu BillSum, khi du doan tom tat cho mot tai liéu méi,
mo hinh sir dung thuat toan MMR chon nhitng cdu quan trong cho dén khi dat giéi han do dai 2000 ky tw [71].
Dbi véi VNDS, mé hinh chon 2 ciu trén cling dé tao thanh ban tom tét [84]. Pbi véi VNNews.100.2018, thuc
hién huén luyén mé hinh trén tip ngit liéu VNDS [84] v&i 02 truong hop cd va khong st dung tri thirc ¢6 sin
theo Cosine, sau d6 chay mo hinh duoc huén luyén trén tap ngtr li€u VNNews.100.2018 va tao 02 ban tom tat
gbm: ban rat gon 03 cau ctia md hinh dugc dbi sanh voi sa pd ciia bai bao va ban rat gon véi 10 cau duoc ddi
sanh voi tap S30.

4.5.3. Phwong phap danh gia

Dé danh gia chung t6i str dung ROUGE _score voi ROUGE-1.5.5 bang cach sir dung pyrouge4 voi cac
tham s6 “-c 95 -2 -1 -U -r 1000 -n 2 -w 1.2 -a -s -f B -m”. Céc g6i thu vién cung cip mot s6 ROUGE-score va
F-score cia ROUGE-1, ROUGE-2 va ROUGE-L dugc str dung lam thuéc do chinh cho viéc tom tat van ban.

4.5.4. Két qud thuwe nghiém

4.5.4.1. Vé higu suit

Viéc so sanh hiéu suét duge thuc hién véi hai kich ban. Kich ban dau tién 12 xac nhan su doéng gbp cua
viéc dua tri thirc vao mo hinh dé xuat. Cai dit thtr hai 13 thir thach mé hinh duoc dé xuét bang cac phwong
phap tién tién (SOTA) dé tom tit trich xuat ba bo di liéu.

B6 sung tri thire san c6 va khéng bo sung tri thirc: Diém ROUGE trong Bang 4. cho thiy rang viéc bd
sung kién thirc mang lai loi ich cho m6 hinh duogc dé xuét cho viéc tom tit trich xuit. Piém ROUGE cta mo
hinh duoc dé xuat ludn tot hon so vai diém co so khong sir dung phuong phap b sung tri thirc. M6 hinh str
dung NMF kém hon mé hinh sir dung Cosine va LexRank v6i bién do rat nho. Ton tai nhitng khoang cach rat
nho gitra hai mé hinh: str dung phwong phap bd sung tri thirc va khong sir dung phuong phap b sung tri thirc.
N6 cho thiy mé hinh xwong song st dung BERT 1a mot phuong phap manh mé dé tom tét trich xuét [59].
Béng cach str dung cac mau dao tao dé tinh chinh, n6 c6 thé dat duoc két qua canh tranh.

Bang 4. Két qua trich rut cau gia tri In dam 1a két qua tot nhét v6i p < 0.05

Data Method ROUGE-1 ROUGE-2 ROUGE-L
CNN-DailyMail No injection 42.80 19.19 39.37
Injection (Cosine) 43.13 20.19 39.54
Injection (LexRank) 42.96 20.05 39.53
Injection (NMF) 42.87 20.08 39.45
BillSum (US) No injection 41.56 21.23 38.35
Injection (Cosine) 42.09 21.87 38.54
Injection (LexRank) 41.85 21.56 38.69
Injection (NMF) 41.85 21.56 38.55
BillSum (CA) No injection 44.61 19.24 41.13

Injection (Cosine) 44.69 19.28 41.33
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Injection (LexRank) 44.96 19.84 41.51
Injection (NMF) 44.72 19.45 41.26
VNDS No injection 52.80 23.96 37.13
Injection (Cosine) 53.43 24.35 37.55
Injection (LexRank) 52.89 24.01 37.02
Injection (NMF) 5291 23.99 36.46
VNNews.100.2018 No injection 42.95 19.33 31.44
(chapeau) Injection Cosine 43.26 19.57 31.97
VNNews.100.2018 No injection 32.67 17.01 26.86
(S30) Injection Cosine 33.49 17.55 2711

So sanh véi cic mé hinh tién tién - SOTA models: Kich ban thi hai 14 thach thirc m6 hinh dé xuat bang
cac phuong phap tom tat rit trich manh mé& trén bon bo dir liéu kiém tra (test set). Kich ban niy xac nhan
khoang cach giira mo hinh dé xuét va cac phuwong phap SOTA bao gdm cac phuong phap sau: HIBERT,
PNBERT, BERTSum, DiscoBERT, MatchSum, DOC, DOC+SUM, SumBasic, SVR, CNN, LSTM.

Bang 5. Két qua trich rat ciu, gia tri In dam 12 két qua tot nhat.

Data Method ROUGE-1 ROUGE-2 ROUGE-L
CNN-DailyMail HIBERT [111] 42.37 19.95 38.83
PNBERT [113] 42.69 19.60 38.83
BERTSum [59] 43.85 20.34 39.90
DiscoBERT [108] 43.77 20.85 40.67
MatchSum [112] 4441 20.86 40.55
Our model (Cosine) 43.13 20.19 39.54
Our model (LexRank) 42.96 20.05 39.53
Our model (NMF) 42.87 20.08 39.45
BillSum (US) DOC [50] 38.51 21.38 31.49
SUM [50] 40.69 23.88 33.65
DOC+SUM [50] 40.80 23.83 33.73
Our model (Cosine) 42.09 21.87 38.54
Our model (LexRank) 41.85 21.56 38.69
Our model (NMF) 41.85 21.56 38.55
BillSum (CA) DOC [50] 38.35 19.76 32.89
SUM [50] 38.90 20.79 33.20
DOC+SUM [50] 39.65 21.14 34.05
Our model (Cosine) 44.69 19.28 41.33
Our model (LexRank) 44.96 19.84 41.51
Our model (NMF) 44.72 19.45 41.26
VNDS SumBasic [84] 52.65 19.13 26.32
SVR [84] 50.41 23.67 35.02
CNN [84] 48.17 21.93 33.73
LSTM [84] 46.56 20.29 32.49
Our model (Cosine) 53.43 24.35 37.55
Our model (LexRank) 52.89 24.01 37.02
Our model (NMF) 52.91 23.99 36.46

Diém ROUGE trong Bang 5. phu hop véi diém sb trong Bang 6. trong d6 mo hinh d¢ xuat thu duge két
qua day hira hen. Dbi v6i tap dit lieu CNN-DailyMail, MatchSum [112] cho két qua tot nhat, tiép theo 1a
DiscoBERT [108], BERTSum [59] va m hinh ctia chung t6i. Didu nay 1a do MatchSum sir dung két hop ngit
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nghia bang cach str dung Siamese-BERT c6 thé khép chinh xac ban tom tat vang véi cac tng cir vién. M hinh
DiscoBERT mi héa ciu tric dién ngén vao quy trinh tom tat bang cach str dung by ma héa biéu d6 dién ngon.
Ngugc lai, mo6 hinh dé xuét véi kién trac kha don gian dé c6 thé canh tranh dugc vé6i hai phuong phép phtic
tap. Tuy nhién, khoang cach giita m6 hinh dé xuét va hai phuong phap manh 1a khong nhiéu. So v6i HIBERT
va PNBERT, mé hinh dé xuit cho két qua tot hon. Déi véi tap dir liéu BillSum va VNDS, mé hinh dé xuét thé
hién su cai thién dang ké so véi cac phuong phap co sé. Vi du: trong tap dit liéu BillSum, n6 cho két qua tét
hon DOC+SUM, mét phuong phap tong hop ciing sir dung BERT dé trich xut cic cau quan trong.

So sanh VNDS va VNNEWS.100.2018: Diém ROUGE trong Bang 6 cho thay ciing twong dong vdi cac
két qua thuc nghiém trén 04 tap dir lidu tom tit vin ban tai Muc 4.3, viéc bd sung tri thirc c6 sin trong vin ban
bao mang dién tir cling da cai thién duoc hi€u nang ctia moé hinh. Két qua thyc nghiém trén tap dir liéu VNDS
cao hon so véi thyc nghiém trén tdp VNNews.100.2018 1a hop 1y do VNDS la tap dir liéu da duogc xdy dung
dong nhat. Két qua dbi sanh trén tap chapeau ciia VNNews.100.2018 tot hon so voi két qua dbi sanh trén tap
S30 do dir liéu dugc huin luyén trén VNDS véi cac ban rat gon 14 sa po ctia céc bai bao thu thap, khong phai
13 ban tom tit hoan chinh cta vin ban. D6i voi VNDS, mé hinh dé xuét dat két qua tot nhat. Nhimg két qua
nay xac nhan tinh hiéu qua ctia phuong phap dé xuét cua chung t6i, str dung phuong phap bd sung tri thirc sin
c6 dé cai thién chat luong lya chon cau trong bai toan tom tat van ban tiéng Viét.

Bang 6. Két qua VNDS va VNNEWS.100.2018

Train Test Method ROUGE-1 ROUGE-2 ROUGE-L
VNDS  VNNews.100.2018 No injection 42.95 19.33 31.44
(chapeau) Injection Cosine 43.26 19.57 31.97
VNNews.100.2018 No injection 32.67 17.01 26.86

(S30) Injection Cosine 33.49 17.55 27.11

VNDS No injetion 52.80 23.96 37.13

Injection Cosine 53.43 24.35 37.55

4.5.4.2. vé hiéu qua cdc ky thudt

So sanh gitta Trich rit va Tém heoe: Quan sat ndy nham xac nhan sy dong gop cua viée dua tri thirc vao
viéc tom tit mang tinh trich rat va tom luge. Trong truong hop tom tit trich rat, mé hinh st dung kién trac
tuong ty trong Hinh 4. Dé tom tit tom lugc, ching t6i da sir dung ma hoa-giai ma framework tiéu chuin. Bo
ma hoa la BERT duoc dao tao trudc véi viéc dua tri thirc vao Hinh 4. va bd gidi ma sir dung Transformer 6
16p dugc khai tao ngau nhién.

Bang 7. Két qua tom tat trich rit va tom lugc trén bo dir liéu CNN-DailyMail

Data Method ROUGE-1 ROUGE-2 ROUGE-L
Extraction No injection 42.80 19.19 39.37
Injection (Cosine) 43.13 20.19 39.54
Injection (LexRank) 42.96 20.05 39.53
Injection (NMF) 42.87 20.08 39.45
Abstraction No injection 40.78 18.75 37.88
Injection (Cosine) 40.36 18.37 37.47
Injection (LexRank) 40.32 18.31 37.44

Injection (NMF) 40.33 18.32 37.44
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Céc két qua trong Bang 7 chi ra rang kién thirc sdn c6 & dang ma tran trong quan dudng nhur thich hop
cho viéc tom tat rat trich. Mot Iy do c6 thé 1a ma tran twong quan thé hién méi quan hé giita cic cau trong tai
liéu phu hop hon cho viéc trich rat. Do d6, viéc dua tri thirc c6 trudc vao mo hinh trich rit gitip cai thién két
qua tom tit. Nguoc lai, tom tat tom luoc doi hoi sy hiéu biét sdu sic hon vé toan bo tai lidu. Két qua 13, viéc
dua kién thuc vao dudi dang ma tran tuong quan khong cai thién duoc diém ROUGE. N6 g01y viéc diéu tra
cic cach biéu dién kién thirc trude khac nhau dé tom tat mot cach triru tugng.

Pdnh gid sw chit y véi tri thire bo sung: O ddy chung ta s& quan sat hanh vi cia m6 hinh khi sir dung
tinh ning chén tri thirc qua viéc kiém tra dé danh gia tac dong ciia tri thirc san c6 d6 1én cac 16p chi y (Attention).
Pé lam duogc diéu do, tri thie sin c6 d6 duoc dwa vao timg 16p (1 < L < 11). Vi du: voi L = 1, kién thirc tir
LexRank da duogc dua vao 16p BERT dau tién. L = 2, kién thirc tir LexRank duogc dua vao 1l6p thir nhét va thir
hai cia BERT. Sau d6, m6 hinh dugc dao tao lai trén tap dir liéu BillSum va dugc danh gia trén cac b thi
nghiém cta hoa don Hoa Ky va CA. Vi cac két qua twong dbi giéng nhau nén chiing toi chi bao cdo quan sat
dya trén kién thirc tir LexRank.
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T} 1 BT

w80 |
dseq

1.4 1 - RER

¥ W &)

21. n

2. 38 5 |

1.341 2. CECR|

L | 21 %1 |

E a1. 30

(a) ROUGE-1 (b) ROUGE-2 (c) ROUGE-L

waad |

i

Hinh 5. Tri thirc dugc bd sung tir LexRank vao US BillSum cho mdi 16p.

Céc két qua dugc mo ta trong Hinh 5 cung cép nhiing hiéu biét sau sic vé hiéu suit cia mo hinh dugc
dé xuét véi viée dua kién thire tir LexRank vao céac 16p khac nhau. Cac phat hién chi ra r:;ing mo hinh dat duogc
két qua tot nhét khi tri thirc dwgc dwa vao 10p dau tién hodc hai 16p dau tién ciia mo hinh. BERT. Mot 1y do ¢
thé 12 mo hinh can c6 tri thirc trude & mot sb 16p dau tién. Sau khi hoc, su doéng gdp cia kién thirc & cac 16p
tiép theo dudng nhu di bio hoa. Bing cach tom tit cac két qua, chung t6i co thé két ludn rang viée két hop tri
thirc sdn c6 vao 16p dau tién hodc hai 16p dau tién cia mé hinh BERT sé& ning cao kha niang hoc va hiéu méi
twong quan gitta cac cau trong tai liéu.

4.6. Két luan Chwong IV

Céc két qua Chuong IV da dat dugc gom: Pa nghién ctru va trinh bay vé tri thirc ¢ sin trong van ban
1a cac tri thirc duge sir dung trong cac phuong phap hoc khong giam sat (unsupervised learning) va dé& xuat
phuong phép tom tét vin ban trich rat dya trén mé hinh huan luyén trudc c6 bd sung tri thirc ¢6 sin trong vin
ban. Thuc nghiém mé hinh d& xuét trén cac kho ngit liéu chuén cta ca hai ngdn ngir tiéng Anh va tiéng Viét,
phan tich két qua dau ra cua mo hinh dé xuét bao gém ca két qua thuc nghiém trén bd dir liéu van ban bao
mang dién tir. Két qua thyuc nghiém cho thay mé hinh dé xuat c6 cai tién nhat dinh vé hiéu qua trong bai toan
tom tit van ban bao mang dién tu tiéng Viét. Béng thoi, véi mo hinh dé xudt trén, tri thire cho trude duoc tinh
toan riéng biét, bd sung doc 14p trong qué trinh tinh toan, do vy c6 thé nghién ctru, sir dung nhiéu dang tri

thirc ¢6 san ctia van ban d€ nang cao hiéu suat bai toan trich rat cau.
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KET LUAN

Tém tt van ban 1a mot trong linh vic quan trong ciia xtr Iy ngén ngir tu nhién. Trong d6, bai toan tom
tat van ban tiéng Viét, c6 y nghia quan trong trong viéc nang cao hiéu qua khai thac, xir Iy thong tin tir cac kho
ngir liéu, tai lidu van ban tiéng Viét, nang cao hiéu suat tim kiém, tong hop thong tin. P6i vai linh vuc quan 1y
nha nudc vé thong tin va truyén thong, viéc quan 1y thong tin, du luan, bio mang trén Internet dong vai tro rat
quan trong. Muc tiéu clia ludn an nay nghién ctru mét s phuwong phap tom tit vin ban bdo mang dién tir tiéng
Viét, c6 thé tng dung vao thuc tién dé xdy dung cic phan mém tom tit vin ban bio mang dién tir tiéng Viét
phuc vu cong quan 1y thong tin va truyén thong. O d6, linh vuc quan 1y bao mang dién tr duoc cic co quan
quan 1y nha nudc dac biét quan tdm do cac dac diém tinh chét cua thé loai phuong tién thong tin nay. Vi vay,
viéc nghién ctru, nang cao hi¢u suét va do chinh x4c cta tom tit vin ban tiéng Viét, trong d6 c6 van ban bao
mang dién tr tiéng Viét can duoc quan tam vé ca phuong dién khoa hoc va thyc tién. Chinh vi vay, myc tiéu
ctia luan 4n nay nghién ctru mot sb phuong phap tom tit vin ban bao mang dién tir tiéng Viét, ¢6 thé tmg dung
vao thuc tién dé xay dung cac phin mém tom tit vin ban bao mang dién tir tiéng Viét phuc vu cong tac quan
1y nha nuéc vé théng tin va truyén thong.

I. Cac két qua dat dwoc cia luin an

1. P nghién ctru cac phuong phép tom tit vin ban va tom tit van ban tiéng Viét. D nghién ciru cac dic
trung ctia vin ban bao mang dién tir tiéng Viét va qua d6 xay dung kho ngir liéu tom tit vin ban bao mang
dién tir c6 dic trung riéng gdm sa pd va tir gan nhin.

2. Pa dé xuit phuong phap tinh d6 tuong ddng ciu trong vin ban bao mang dién tir tiéng Viét; xay dung
kho ngtr liéu phuc vu bai toan tém tat vin ban bao mang dién tu tiéng Viét.

3. Pa nghién cru, thir nghiém phuong phap tom tit vin ban bdo mang dién tir tiéng Viét dua trén do thi
voi 02 gidi thuat hoc khong giam sat (TextRank va LexRank).

4. Pa nghién ctru m6 hinh huén luyén trudc (pre-trained model), dé xuat phuong phéap tom tit vin ban
bao mang dién tir tiéng Viét dua trén mo hinh huan luyén trudce, co bd sung cac tri thirc ¢6 sin trong vin ban.

I1. Nhitng dong gop mai cia ludn an

1. Pa chi ra van dé han ché trong xay dung kho ngir liéu van ban tiéng Viét, su khac biét giira sa po cua
bai bao mang dién tir voi ban tom tit do con ngudi thue hién va dé xuit phuong phap tinh d6 twong dong ciu
trong van ban bao mang dién tir tiéng Viét dua trén dac trung cua thé loai van ban nay. Xay dung kho ngir liéu
tom tit van ban bio mang dién tir c6 dic trung riéng gdm sa pd va tir gan nhan dé thir nghiém phuong phap
tom tat vin ban bao mang dién tir tiéng Viét dua trén dd thi sir dung d6 twong dong cdu theo dic trung cia thé
loai van ban nay.

2. Pé xuit phuong phap tom tit vin ban bao mang dién tir tiéng Viét dya trén mé hinh huan luyén trude,
¢6 b sung tri thirc ¢6 sin phwong phap tinh do twong déng cau trong vin ban.

II1. Hwéng nghién ciru tiép theo

- M6 rong tap dic trung ctia van ban bio mang dién tir tiéng Viét.

- Xay dung kho ngit liéu vin ban bio mang dién tir tiéng viét di1 16n cho mé hinh huan luyén trudc, bao
gom day du cac dic trung riéng co cua thé loai vin ban nay.

- Nghién ctru, khai théc tri thirc c6 sin trong vin ban bao mang dién tir dé nang cao hi¢u suét, d chinh

xac trong bai toan tom tat trich rat cau st dung mo6 hinh hoc san.
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